Hizmet So6zlesmesi

Sirketimiz ve hizmetlerimiz hakkinda yasal sOzlesme ve sartlar asagida
listelenmistir.

Sozlesmenin Konusu ve Siiresi

Is bu s6zlesmenin konusu GameHubServer’den hizmet alan kullanicilarin ve
GameHubServer ‘nin haklarini korumaya yonelik hikimlerdir.

Is bu sd6zlesme kullanicinin siparis verip 6deme kanallarindan herhangi
birini kullanarak ©odeme yapmasiyla baslar ve tercih edilen hizmet
periyodu (aylik/yi1llik vb.) bitiminde sona erer.

Madde 1 - Hizmet Teslimati

Verilen bilgilerin eksiksiz olmasi durumunda siparis isleme alinir, daha
sonra GameHubServer Kredi Karti ve Havale (0deme bildirimi yapilmasi
halinde) ile yapilan Odemelerde aninda kurulum garantisi verse de olasi
bir sistem hatasi veya herhangi bir sorunda hizmet teslim islemi 48 saate
kadar c¢ikabilmektedir. Kullanicinin bu siire zarfi boyunca herhangi bir
hak iddaa etmesi mimkin degildir.

EFT ile yapilan Odemelerde, iicret belirtilen banka hesaplarimiza giris
yapti1di1i andan itibaren (&6deme bildirimi yapilmasi halinde)
GameHubServer’nin taahhiit ettigi teslimat siiresi baslar.

Kullanici kaynakli herhangi bir hatada (eksik bilgi gdnderimi, tcretin
eksik gdnderilmesi vb.) islem siiresi daha da uzayabilmektedir, bu
sebepten siparis esnasinda bilgilerinizi dodru girdidinize ve &demenizi
eksiksiz bir sekilde tamamladiginiza emin olun. Kullanici hatasindan
kaynakli uzayan teslimat silirelerinden GameHubServer sorumlu degildir.

Madde 2 - Barindirilan Icerik

GameHubServer sagladigi tim hizmetleri Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasi'na
gbre dizenlemektedir. GameHubServer’nin Tirkiye konumlu sunucularinda
Tlirkiye Cumhuriyeti Kanunlarina aykiri icerik barindirmak kesinlikle
yasaktair.

Tiirkiye konumlu sunucularimizda pornografik/erotik icerikler barindirmak
yasaktir.

Sunucularimizda hack/hacking ic¢in kullanilan zararli icerikler
barindirmak yasaktair.

Sunucularimizda kimlik avi/phishing/sahtekarlik/dolandiricilik ig¢in
kullanilan zararli icerikler barindirmak yasaktir.

Sunucularimizda barindirilan iceriklerde herhangi bir telif/tescil
hakkina aykiri tutumlar sergilemek yasaktir.



Yukarida bulunan durumlarin tespiti halinde GameHubServer, hizmetinizi
bilgi vermeden ve icret iadesi yapmadan sonlandirma hakkini sakli tutar.

Eger GameHubServer’den satin alinan hizmetlerde bu gibi igeriklerin
barindirildigini distiniyorsaniz veya telif hakki sahibiyseniz
abuselgamehubserver.com.tr adresine e-posta gdndererek sikayette
bulunabilirsiniz.

Hizmetlerimizi kullanarak barindirilan tim iceriklerden kullanici
sorumludur ve herhangi bir durumda GameHubServer hicbir yasal sorumluluk
kabul etmemektedir. Olusabilecek herhangi bir yasal sirec¢te kullanica,
GameHubServer’/nin tim maddi/manevi zararlarini karsilamakla yukimladir.

GameHubServer sunucularinda kullanici tarafindan barindirilan herhangi
bir iceridin GameHubServer’ye ve hizmetlerine zarar vermesi durumunda
kullanici, olusabilecek tum maddi/manevi zarari karsilamakla yukumlidur.

Madde 3 - Yedekleme ve Veri Kaybi

GameHubServer sagladigi hicbir hizmette yedek alma sorumlulugunda
degildir. Yedekleme ile ilgili yazilan pazarlama mesajlari ve verilen
yedekleme hizmeti tamamen kullaniciya kolaylik olmasi amaciyla
sunulmustur, GameHubServer yedekleme konusunda asla garanti vermez. Bu
sebepten, GameHubServer yasanacak herhangi bir veri kaybinda kesinlikle
sorumlu tutulamaz.

Toplam boyutu 10 GB ve lizerinde olan web siteleri ic¢in otomatik yedekleme
hizmeti calistirilmamaktadir, 10 GB ve Uzerindeki web sitelerinin yedegdi
tarafimizca hicbir sekilde alinmaz.

Madde 4 - Tasima Islemi

Site tasima garantisi verilen hizmetlerde GameHubServer basarili ve hizli
bir tasima gerceklestirmek icin elinden geleni yapmaktadir. Yine de site
tasima isleminin sliresi belirsiz olduundan ve bazi zamanlarda zor ve
mesakatli bir is olabilecedindan tasima siiresi konusunda GameHubServer
herhangi bir garanti vermemektedir.

GameHubServer veri tasima islemlerini Ozenle gercgeklestirse de istenmeyen
durumlarda tasima sirasinda olusabilecek veri kayiplarindan ve/veya
sistem hatalarindan GameHubServer sorumlu tutulamaz. Bu gibi durumlarda
GameHubServer’nin hi¢bir hukuki ve cezai sorumluludu bulunmamaktadir.

Madde 5 - Destek Kapsami ve Slresi

GameHubServer’nin satisini yaptigi tim hizmetlerde self managed destek
sistemi gecerlidir ve ticket ile bildirilmesi zorunludur. Ayrica
GameHubServer kendinden kaynakli olmayan herhangi bir sorunda destek
vermeme hakkini sakli tutar. GameHubServer’nin hicbir destek yikimliliga
yoktur ve tek sorumlulugu hizmeti calisir halde teslim etmektir. Bunun
haricindeki durumlarda (e-posta hesabi acma, panel kurulumu, veritabani
olusturma vb.) destek vermek tamamen GameHubServer’nin inisiyatifindedir.



Belirtilen 7/24 destek sistemi telefonla yapilan her cadriya aninda cevap
alinabilecedi veya gdnderilen destek taleplerine hemen cevap verilecedi
anlamina gelmez. Hizli ve profesyonel destek ekibimiz bildirimleri
olabildigince hizli cevaplamaktadir ancak burada belirtilen 7/24 destek
kavrami mesai saatlerine bagli kalinmadan calisildidini gdsterir ve o
anki yogunluga gore destek talepleri sirayla cevaplanir.

Madde 6 - Karalama/Kotiileme Kampanyalari

Hizmet alan kullanicilar tarafindan internet ortaminda GameHubServer’yi
karalama, olumsuz elestirme ve/veya herhangi bir platformda bu gibi
kampanyalarin baslatildiginin tespit edilmesi durumunda alinan hizmet
sorgusuz ve sualsiz olarak iptal edilecek, herhangi bir lcret iadesi
yvapilmayacaktair.

Madde 7 - Argo Kelime ve Hakaret

Kullanicilar tarafindan GameHubServer ¢alisanlarina yapilacak herhangi
bir hakaret/kifiir veya asadilama durumlarinda alinan hizmet sorgusuz ve
sualsiz olarak iptal edilecek, herhangi bir iicret iadesi yapilmayacaktir.

Madde 8 - Uptime Garantisi

GameHubServer tarafindan saglanan %99 uptime garantisi yerine
getirilmedigi takdirde GameHubServer’nin ilgili hizmeti 1 ay lcretsiz
olarak sadlamak zorundadir. Uclincii parti izleme yazilimlarinin bildirdigi
uptime raporlari GameHubServer ic¢in gegerli dedildir. GameHubServer
uptime raporlarini kendisi tutmakta ve incelemektedir. Uptime
garantisinin yerine getirilmedigini disindtginiz durumlarda
info@gamehubserver.com.tr adresine e-posta ileterek licretsiz hizmet
hakkinizi isteyebilirsiniz. VDS ve kiralik sunucu hizmetlerinde, yalnizca
ag ic¢cin garanti verilmektedir, VDS veya kiralik sunucunun calisir ve/veya
erisilebilir durumda olmasi GameHubServer’nin sorumluludunda degildir. Bu
gibi durumlarda, kullanici bildirmedik¢e, GameHubServer sorundan haberdar
olmayacaktir. Uptime garantisinin yerine getirilemedigi durumlarda
VDS/Kiralik Sunucu hizmetlerinde sadglanacak olan indirim, 3. parti
yazilim/lisans iicretlerini kapsamamaktadir.

Madde 9 - Bayi Hosting Sorumlulugdu

Bayi (Reseller) Hosting hizmeti alan kullanicilar kendi misterilerine
destek vermekle sorumludur. GameHubServer Bayi Hosting kullanicilarinin
miisterilerine herhangi bir sekilde destek ermeyecektir.

Bayi Hosting kullanicilarimiz kendisinin ve miisterilerinin barindirdigdi
igeriklerden sorumludur. GameHubServer Bayi Hosting kullanicilarinin
yapti1§di1 illegal davranislardan kesinlikle sorumlu tutulamaz.

Madde 10 - Fiyat ve Paket Degisikligi
Satin alinan hizmet icin, hizmet siiresi boyunca, ek bir 6zellik satin

alinmadi§i slirece veya izin verilen limitlerin disinda kullanim
yapilmadigi siirece, ek bir icret talep edilmeyecektir. GameHubServer,



hizmet stresi bitiminde fiyatlari dedistirme ve/veya yeni
fiyatlandirmayla hizmet yenileme hakkini sakli tutar.

GameHubServer sagladigi tim hizmetlerde istedigi gibi teknik degisiklik
yapma hakkini sakli tutar. Paketler lizerinde istedigi gibi dizenleme
yapabilir, bu konuda GameHubServer sorumlu tutulamaz.

Madde 11 - Zarari Karsilama

GameHubServer’den hizmet alan kullanicilar, GameHubServer’yi hicgbir
sekilde zarara udratmayacadini, herhangi bir maddi/manevi zarar
vermeyecedini kabul eder ve verilen herhangi bir maddi/manevi zarari
karsilayacagini taahhiit eder.

Madde 12 (a) - Yasal Zorunluluklar

GameHubServer’den hizmet alan kullanicilar, GameHubServer’ye herhangi bir
yasal yukimlilik vermemeyi kabul eder. Ayrica olasi bir durumda biitin
mahkeme ve avukat masraflarini talep edilen silire icerisinde
karsilayacagini taahiit eder.

Madde 12 (b) - Yasal Bilgi Verme Zorunluludu

GameHubServer, gerekli durumlarda yasal mercilere talep edilen her
bilgiyi vermek zorundadir (savcilik veya yetkili kurum tarafindan yazili
olarak beyan edildigi takdirde). Bu bilgiler, gerekli durumlarda,
kullaniciya ait 6zel bilgiler de olabilir.

Madde 13 - Feragat

GameHubServer kullanicilarin barindirdigi hizmetlerin gdrecedi herhangi
bir zarardan sorumlu tutulamaz. GameHubServer kullaniciya hig¢bir garanti
sunmamaktadir. Bunlara GameHubServer ve herhangi bir GameHubServer
gorevlisinin sebep olacadi veri kayiplari, gecikmeler, kesilmeler, hatalx
bilgi teslimati da d&hildir.

Olusabilecek bir hack olayinda verilerin/bilgilerin 3. kisilerce elde
edilmesi durumunda GameHubServer sorumluluk kabul etmeyecektir.

Madde 14 - Limitsiz Hosting ve Reseller

Limitsiz web hosting hizmetleri, sadece web sitelerinin dosyalarinin
barindirilmasi ve sadece web sitesinin trafidini kapsamaktadir. Limitsiz
web hosting alani, veri depolama (6rn. rar, exe, mp3 vb.) ve/veya yedek
alani amaciyla kullanilamaz.

Her hosting (bayi hosting kullanicilari icin actiklari her hosting)
hesabi 200.000 inode (dosya barindirma) limitine sahiptir. Bu limit her
hosting ic¢in ekstra ilicretle arttirilabilir.

Her hosting (bayi hosting kullanicilari icin actiklari her hosting)
hesabi 2GB RAM limitine sahiptir. Bu limit her hosting ig¢in ekstra
Ucretle arttirailabilir.



Her hosting (bayi hosting kullanicilari ig¢in ac¢tiklari her hosting)
hesabi 5MB I/0 limitine sahiptir. Bu limit her hosting icin ekstra
Ucretle arttairalabilir.

Madde 15 - Sunucu Yazilimlari

GameHubServer paylasimli hosting sunuculari profesyonel optimizasyon
firmalari tarafindan optimize edilmis olup tim 6zellikleri stabildir.
Hicbir kullanicinin istedi ilzerine sunucuya ek bir yazilim
kurulmaz/kurulu yazilimlarin ayarlari dedistirilmez.

Madde 16 - Haberdar Olma

GameHubServer’nin duyurdugu son dakika haberlerinin takibinden miisteri
sorumludur. GameHubServer miisteriyi dedgil, mlisteri GameHubServer’yi takip
etmek zorundadir.

Madde 17 - Hizmet Iptali

GameHubServer haber vererek veya haber vermeksizin herhangi bir hizmeti,
geri Odeme yapmaksizin veya kismi geri odeme yaparak, sebep
gostermeksizin, istedidi zaman sonlandirma hakkini sakli tutar.

Odeme tarihinden sonraki 3 gin boyunca 6deme gecikmeli olarak
yapilabilir. Ancak bu 3 glniin sonunda 6deme yapilmazsa hizmet kalica
olarak silinir. GameHubServer yedek verme ve hizmeti acik tutma
sorumlulugunda de§ildir.

Madde 18 - Izinsiz Eylemler
Web Hosting/Bayi Hosting Icin

90 saniye'den daha uzun sire boyunca %25'in Uzerinde yapilan kaynak
kullanimi yasaktir. Soruna neden olabilecek bircok aktivite
bulunmaktadir, bunlara CGI yazilimlar, FTP, PHP, HTTP vb. dahildir.

Web hosting hesaplari ig¢in giinliik $5'den fazla, reseller hosting
hesaplari ic¢in ginlik %12'den fazla ortalama kaynak kullanimi yapmak
yasaktir.

FTP alaninda barindirilan 5 MB ve lizeri dosyalar sistem tarafindan
otomatik olarak silinmektedir. Tek dosya i¢in izin verilen maksimum limit
5 MB'dir.

Sunucularimizda herhangi bir sucunu tabanli program c¢alistirmak yasaktir.
IRCD gibi sunucu tabanli programlari kapsamaktadir.

Google Cash/AdSpy gibi orumcek veya indexleyici programlar calistirmak
yasaktir.

IRC (Internet Relay Chat) aglariyla iletisime gecen herhangi bir yazilim
calistirmak yasaktir.

Herhangi bir proxy uygulamasi calistirilmasi yasaktir.

Herhangi bir bit torrent uygulamasi c¢alistirmak yasaktir. Yasal
torrentlere sunucularimiz disi link verebilirsiniz fakat sunucularimizda
barindiramazsiniz.

Herhangi bir dosya paylasimi/peer-to-peer uygulamasi calistirilamaz.
Counter-Strike, Half-Life vb. gibi oyun sunuculari uygulamalari yasaktir.



15 dakikadan daha kisa araliklarla cronjob uygulamalari calistirmak
yasaktir.

Dosya paylasim yazilimlari calistirilmasi yasaktir (RapidShare vb.)
Audio stream/video broadcast uygulamalari calistirilmasi yasaktir.
Yukarida bulunan izinsiz eylemlerden bir ve/veya birkacini yapan
kullanicilarin hesaplari GameHubServer tarafindan herhangi bir kanit
sunmaksizin askiya alinabilir/kalici olarak silinebilir.

VDS/Kiralik Sunucu Icin

VDS hizmetlerinde, herhangi bir sekilde diger VDS'lere zarar verecek
kadar yodgun kaynak kullanimi yapilamaz. Bu soruna yodun disk aktiviteleri
vb. yol acgabilir.

Herhangi bir dosya paylasimi/peer-to-peer uygulamasi ¢alistirilamaz.
Herhangi bir sekilde mining yapilamaz, uygulamasi calistirilamaz.
Uzun sireli yodun hat tiketimi yapilamaz.

GameHubServer sunuculari kesinlikle DDoS ve Botnet saldirilari ic¢in
kullanilamaz.

Yukarida bulunan izinsiz eylemlerden bir ve/veya birkacini yapan
kullanicilarin hesaplari GameHubServer tarafindan herhangi bir kanit
sunmaksizin askiya alinabilir/kalici olarak silinebilir.

Madde 19 - SPAM

GameHubServer, istenmeyen e-posta gonderimine, toplu e-posta gdnderimine
ve spam e-postalara karsi kesinlikle tolerans gdstermemektedir. Bu hususa
uyulmadidi takdirde, alinan hizmet/hizmetler, haber verilerek/haber
verilmeksizin sonlandirilacaktir. IP blodumuzun e-posta kara listelerine
(black list) girmesine sebebiyet veren biitiin hizmetler haber
verilmeksizin sonlandirilacaktir.

Madde 20 - Odeme Altyapi Saglayicisi

Misteri (son kullanici), &deme ydntemine, Uyelidine ve siparisine iliskin
bilgilerin, Odemenin gerceklestirilebilmesi ve Odeme usulsiizliklerinin
dnlenmesi, arastirilmasi ve tespit edilmesini temin amaciyla PayTR Odeme
ve Elektronik Para Kurulusu A.S.’ye aktarilmasina ve PAYTR tarafindan
https://www.paytr.com/gizlilik adresindeki Gizlilik Politikasinin en
giincel halinde aciklandigi sekilde islenmesine ve saklanmasina riza
gdstermektedir.

Madde 21 - Iade Kosullari

Sirketimizin iade politikasi iade kosullari sayfasinda madde madde
listelenmis olup izlenecek yol ilgili sayfada belirtilmistir.

Madde 22 - Gizlilik Politikaszi

Sirketimizin gizlilik ve glvenlik politikasi ilgili sayfada madde madde
listelenmistir.

Madde 23 - Degisiklik Hakka



GameHubServer gerek gordiigi takdirde hizmet sdzlesmesine haber
vermeksizin yeni maddeler ve/veya alt basliklar ekleyebilir, c¢ikartabilir
ya da maddeler iUzerinde degisiklik yapabilir. Misteri bu degisiklikleri
6nceden kabul ettigini beyan ve taahhiit eder.

Is bu s6zlesmenin uygulanmasi sirasinda doJacak her tiirlil uyusmazliklarin
cézumiinde Kiitahya Mahkemeleri ve Icra Daireleri yetkilidir.

Bu sayfada bulunan sdzlesmeyi GameHubServer'den hizmet almaya baslayan
her kullanici kabul etmis sayilir.



